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Regulamin vouchera podarunkowego
1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady nabywania i realizacji voucheréw oferowanych przez Biuro Podrézy Tu i
Tam.

2. Voucher stanowi dokument uprawniajgcy jego posiadacza do wykorzystania okreslonej kwoty na zakup ustug
turystycznych dostepnych w ofercie Biura Podrézy.

3. Zakup vouchera oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
2. Zakup vouchera
1. Voucher mozna naby¢:
o W siedzibie biura,
o drogg mailowa.
2. Voucher wystawiany jest na okaziciela lub na wskazang osobe.
3. Waznos$¢ vouchera
1. Voucher jest wazny przez okres 12 miesiecy od daty zakupu.
2. Po uptywie terminu waznosci voucher traci swojg waznosc¢ i nie moze zostaé wykorzystany.
3. Termin waznosci nie podlega przedtuzeniu.
4. Realizacja vouchera
1. Voucher mozna wykorzystac na zakup:
o wycieczek z oferty biura Tui Tam
2. Voucher moze byé wykorzystany jednorazowo lub wielokrotnie.
3. W przypadku gdy wartos¢ ustugi przekracza wartosé vouchera, klient zobowigzany jest do doptaty rdznicy.
4. Niewykorzystana kwota vouchera nie podlega zwrotowi w gotéwce.
5. Zwroty i reklamacje
1. Voucher nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

2. W przypadku zgubienia lub zniszczenia vouchera biuro nie ponosi odpowiedzialnosci i nie wydaje duplikatu
(chyba ze system umozliwia weryfikacje).

3. Reklamacje zwigzane z voucherem mozna sktada¢ drogg mailowg na adres: zapisy@tuitam.org
6. Dane osobowe

1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz politykg prywatnosci Biura
Podrézy.

2. Administratorem danych jest Biuro Podrézy Tu i Tam.
7. Postanowienia koncowe
1. Biuro Podrézy zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Biuro Podroézy Tu i Tam Kontakt i rezerwacje:
ul. Pisarka 1d zapisy@tuitam.org
39-300 Mielec www.tuitam.com.pl +48 696809469



