BIURO PODROZY

Polityka prywatnosci | tam

Zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych zw. dalej RODO, przedstawiamy, zasady przetwarzania danych
osobowych. Zachecamy do zapoznania sie z nimi.

I. Obowiagzek informacyjny dla klientéw indywidualnych

Tu i Tam Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Potancu przy
ul. Czarnieckiego 13/11, 28-230 Potaniec.

Z Administratorem mozna sie skontaktowac piszac na adres siedziby lub wysytajgc maila na
adres: biuro@tuitam.org.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac

w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych pisemnie za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem e-mail: iod@tuitam.org lub poczty tradycyjnej piszac na adres
siedziby administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

Coleprzetwarzania. 111000 ] Podstay

a) udzielnie  odpowiedzi na  zapytania Art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony

kierowane poprzez formularz kontaktowy interes polegajgcy na prowadzeniu
b) prowadzenie komunikacji z osobami korespondenciji kierowanej do
zainteresowanymi wspotpracg Administratora w zwigzku z jego
dziatalnoscia
c) weryfikacja kontrahentéw Art. 6 ust. 1 lit c RODO prawnie cigzacy
obowigzek

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes tj. zapewnienie
bezpieczenstwa finansowego
d) dziatania zwigzane z zawarciem oraz Art. 6 ust. 1 lit. b RODO zawarcie
realizacjag umowy na $wiadczenie ustug w i realizacja umowy
tym ofertowanie, zarzadzanie rezerwacjami Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO wykonanie
oraz rozpatrywanie reklamacji cigzacych na Administratorze
obowigzkéw prawnych  wynikajgcych
m.in. z ustawy o rachunkowosci
e) ustalenia, obrona i dochodzenie roszczen Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes tj. obrona intereséw
Administratora
f) realizacja marketingu bezposredniego Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes  Administratora
polegajagcy na promowaniu marki oraz
opracowywaniu spersonalizowanych
ofert po uzyskaniu zgody korcowego
odbiorcy zgodnie z przepisami prawa
komunikacji elektronicznej
g) promocja marki na profilach Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
spotecznosciowych uzasadniony interes polegajacy na
promowaniu wtasnej marki na profilu FB,
Instagram oraz Tik Tok-u. Powyisza-
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informacja nie dotyczy przetwarzania
danych osobowych przez
administratoréw serwiséw: Facebooka
oraz Instagram.

podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora w tym przede wszystkim Ustugi
Turystyczne Tu i Tam Pawet Nowakowski;

podmioty wspotpracujgce z Administratorem w tym, firmy ubezpieczeniowe,
przewoznicy, firmy Swiadczace ustugi ptatnicze;

dostawcy ustug teleinformatycznych, firmy kurierskie, Poczta Polska;

dostawcy ustug prawnych i doradczych (kancelarie prawne, firmy windykacyjne).

Dane niezbedne do realizacji Umowy takie jak: imie i nazwisko, adres zamieszkania, data

urodzenia, adres e-maila, nr dowodu osobistego i/lub paszportu.

W zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania umowy, moze dochodzi¢ do

przekazywac danych do panstwa trzeciego. W takim przypadku odbiorcami danych bedg

wytacznie podmioty zaufane, ktére zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych lub przez
zastosowanie standardowych klauzul umownych.

Okres przetwarzania danych osobowych zalezy od celu. Co do zasady dane sg przetwarzane

przez okres S$wiadczenia ustugi lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem

przetwarzania danych w przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora.

Okresy przetwarzania dla poszczegélnych celéw:

e w zwigzku z wykonaniem umowy - przez okres obowigzywania umowy,
a po jej zakonczeniu do czasu wygasniecia obowigzku prawnego;

e w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen i obrong przed roszczeniami — do
czasu przedawnienia roszczen z nig zwigzanymi tj. 3 lata;

e w zwigzku z realizacja obowigzkéw prawnych — do czasu wygasniecia obowigzku
prawnego;

e w zwigzku z prowadzong komunikacjg z potencjalnymi klientami — przez okres 60 dni od
ostatniej wiadomosci lub wygasniecie oferty, w zaleznosci, ktore zdarzenie nastgpito
pdzniej, chyba ze przepisy prawa beda przewidywac dtuzszy okres w konkretnym
przypadku.

Dane oséb wskazanych w potwierdzeniu rezerwacji zostaty pozyskane przez Administratora

bezposrednio od osoby, ktéra dokonywata rezerwacji w celu zawarcia umowy.

e prawo dostepu do danych osobowych; Aby skorzysta¢ z przystugujgcych praw

e prawo do sprostowania danych; nalezy skontaktowac sie z Inspektorem

e prawo do usuniecia danych; Ochrony Danych piszac na adres:

e prawo do ograniczenia przetwarzania; iod@tuitam.org  lub  na  adres

e prawo do przenoszenia danych; Administratora z dopiskiem ,Dane

v
e prawo do sprzeciwu. osobowe”.

Administrator zgodnie z art. 12 ust. 3 RODO ma miesigc czasu na udzielnie odpowiedzi
w zwigzku z realizacja praw od dnia ich otrzymania.

W zakresie, w jakim dane s3 przetwarzane na podstawie zgody przystuguje prawo wycofania
zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem

przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
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W przypadku naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych przez Admlnistratora

przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Podanie danych jest niezbedne w celu udzielenia odpowiedzi na wptywajgce zapytanie,

zawarcia umowy czy tez do przyjecia i realizacji ustugi. W pozostatych przypadkach podanie

danych jest dobrowolne.

Il. Obowigzek informacyjny dla klientéw grupowych

Ustugi Turystyczne Tu i Tam Pawet Nowakowski z siedzibg w Mielcu przy ul. Pisarka 1D,
39-300 Mielec.

Z Administratorem mozna sie skontaktowac piszac na adres siedziby lub wysytajgc maila na
adres: biuro@tuitam.org.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych pisemnie za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem e-mail: iod@tuitam.org lub poczty tradycyjnej piszac na adres
siedziby administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

Cele praetwarzania 1 I podstawy
h) udzielnie  odpowiedzi na  zapytania Art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony

kierowane poprzez formularz kontaktowy interes polegajgcy na prowadzeniu

i) prowadzenie komunikacji z osobami korespondencji kierowanej do

zainteresowanymi wspotpracg Administratora w zwigzku z jego

dziatalnoscia
j)  weryfikacja kontrahentow Art. 6 ust. 1 lit c RODO prawnie cigzacy
obowigzek
Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes tj. zapewnienie
bezpieczenstwa finansowego
k) dziatania zwigzane =z zawarciem oraz Art. 6 ust. 1 lit. b RODO zawarcie
realizacjag umowy na $wiadczenie ustug w i realizacja umowy
tym ofertowanie, zarzadzanie rezerwacjami Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO wykonanie
oraz rozpatrywanie reklamacji cigzacych na Administratorze
obowigzkéw prawnych  wynikajgcych
m.in. z ustawy o rachunkowosci
I) ustalenia, obrona i dochodzenie roszczen Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes tj. obrona intereséw
Administratora
m) realizacja marketingu bezposredniego Art. 6 ust. 1 lit. f RODO prawnie
uzasadniony interes  Administratora
polegajagcy na promowaniu marki oraz
opracowywaniu spersonalizowanych
ofert po uzyskaniu zgody korcowego
odbiorcy zgodnie z przepisami prawa
komunikacji elektronicznej
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n) promocja marki na profilach Art. 6 wust. 1 lit. f RODO prawnie

spotecznosciowych uzasadniony interes polegajagcy na
promowaniu wtasnej marki na profilu FB,
Instagram oraz Tik Tok. Powyzsza
informacja nie dotyczy przetwarzania
danych osobowych przez
administratoréw serwisow: Facebooka,
Instagrama czy Tik Toka.

e podmioty wspodtpracujgce z Administratorem w tym Tu i Tam Sp. z o0.0., firmy
posredniczagce w organizacji wyjazdu, firmy ubezpieczeniowe, przewoznicy, firmy
Swiadczace ustugi ptatnicze;

e dostawcy ustug teleinformatycznych, firmy kurierskie, Poczta Polska;

e dostawcy ustug prawnych i doradczych (kancelarie prawne, firmy windykacyjne).

Dane niezbedne do realizacji Umowy takie jak: imie i nazwisko, adres zamieszkania, data

urodzenia, adres e-maila, nr dowodu osobistego i/lub paszportu.

W zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania umowy, moze dochodzi¢ do

przekazywac danych do panstwa trzeciego. W takim przypadku odbiorcami danych bedg

wytacznie podmioty zaufane, ktére zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych lub przez
zastosowanie standardowych klauzul umownych.

Okres przetwarzania danych osobowych zalezy od celu. Co do zasady dane sg przetwarzane

przez okres S$wiadczenia ustugi lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem

przetwarzania danych w przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora.

Okresy przetwarzania dla poszczegdlnych celéw:

e w zwigzku z wykonaniem umowy - przez okres obowigzywania umowy,
a po jej zakonczeniu do czasu wygasniecia obowigzku prawnego;

e w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen i obrong przed roszczeniami — do
czasu przedawnienia roszczen z nig zwigzanymi tj. 3 lata;

e w zwigzku z realizacja obowigzkéw prawnych — do czasu wygasniecia obowigzku
prawnego;

e w zwigzku z prowadzong komunikacjg z potencjalnymi klientami — przez okres 60 dni od
ostatniej wiadomosci lub wygasniecie oferty, w zaleznosci, ktore zdarzenie nastgpito
pdzniej, chyba ze przepisy prawa beda przewidywac dtuzszy okres w konkretnym
przypadku.

Dane oséb wskazanych w potwierdzeniu rezerwacji zostaty pozyskane przez Administratora

bezposrednio od osoby, ktéra dokonywata rezerwacji w celu zawarcia umowy.

e prawo dostepu do danych osobowych; Aby skorzysta¢ z przystugujgcych praw

e prawo do sprostowania danych; nalezy skontaktowac sie z Inspektorem

e prawo do usuniecia danych; Ochrony Danych piszac na adres:

e prawo do ograniczenia przetwarzania; iod@tuitam.org  lub  na  adres

e prawo do przenoszenia danych; Administratora z  dopiskiem ,Dane

e prawo do sprzeciwu. osobowe”.
Administrator zgodnie z art. 12 ust. 3 RODO ma miesigc czasu na udzielnie odpowiedzi

w zwigzku z realizacja praw od dnia ich otrzymania.
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W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie zgody przystuguje prawo wycofania
zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
W przypadku naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych przez Administratora
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
Podanie danych jest niezbedne w celu udzielenia odpowiedzi na wptywajgce zapytanie,
zawarcia umowy czy tez do przyjecia i realizacji ustugi. W pozostatych przypadkach podanie
danych jest dobrowolne.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest aktualizacjg Polityki z 12 lutego 2024 roku, obowigzuje od marca 2025 roku i moze
podlegac kolejnym aktualizacjom.
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